宿州市残疾人辅助器具服务管理暂行办法
为进一步规范宿州市残疾人辅助器具服务管理工作，提升我市残疾人辅助器具保障水平，促进残疾人平等参与社会生活，共享文明进步成果，根据《中华人民共和国残疾人保障法》相关规定,经党组会议研究，制定《宿州市残疾人辅助器具服务管理暂行办法》。
一、服务对象
1、城乡居民按属地原则，由户籍所在地县（区）级残联提供辅助器具适配服务。
    2、持有《中华人民共和国残疾人证》（第二代）；经过宿州市县级以上卫生医疗机构诊断疑似残疾的本市户籍儿童，依据本办法，享有相应的辅助器具适配服务。
   3、适配对象适配所得的辅助器具应当予以爱护并及时保养，在掌握安全使用方法后方可使用。原则上在辅助器具使用期限内或超过使用期限仍可正常使用的受益人，不重复发放同类辅助器具。使用期限内确因辅助器具损毁严重、无法修复的，在提供实物、图片等证明资料的前提下方可再次申领。
二、辅助器具配置
1、 辅助器具适配顺序为，一是配送功能代偿、预防残疾程度加重或残疾人急需的辅助器具；二是配送有效提高生活质量的辅助器具；三是方便参与社会活动的辅助器具。
    2、所适配的辅助器具，残疾人应予以爱护、及时保养，并需掌握安全使用方法后方可使用，不得转售他人使用。
3、符合相关条件的残疾人可在县（市、区）残联提供的辅助器具范围内，申请免费适配辅助器具。
  　三、辅助器具服务
    1、 申请材料
 　（一）残疾人本人的《中华人民共和国残疾人证》（第二代）、身份证（或户口本）复印件；
　 （二）《宿州市残疾人辅助器具适配项目物资申请审批表/领用登记表》；
　 　2、申请流程
　 （一）由残疾人（或代办人）备齐申请材料在户籍所在地县
（区）残联申请。
　 （二）县（区）残疾人辅助器具专家组对残疾人进行适配评估并核准申请材料报县（区）残联审核。
　 （三）申请人凭已完成审批的《申请/领取审批表》到县（区）残联领取辅助器具，并签字确认。
四、管理和监督
（一）辅助器具项目物资应由专人（物资管理员）负责管理。物资管理人员要进行验收，办理入库手续。项目物资验收时须认真填写验收单，参加验收人员须签名，并经领导签批后存档备查。
（二）发放分配物资时，应拟制物资发放清单，报经领导签批同意。接收单位在收到物资时，应出具接收物资清单，加盖公章并回传（业务科室）。
（三）来访、慰问、临时性救助等所需物资须书面申请，经审核符合发放标准的，由相关领导批准同意后方可予以发放，要坚决杜绝人情发放现象。申请资料应填写详细，包括残疾证、身份证号码、家庭现住址、有效联系方式等。
（四）建立辅助器具库存和发放台账，库存物资实行定期盘点制度，物资管理员要及时盘点核对物资，做到账账相符，账物相符。
（五）建立物资管理员岗位责任制，明确职责，切实做好物资防潮、防火、防盗等工作，确保仓库和库存物资安全。对已达到使用寿命的物资，确认其无剩余使用价值后，按资产报废相关规定报废核销。
（六）每年年底向市级主管部门上报县（区）项目受益人汇总表。市级主管部门安排专人适时通过电话、走访等形式进行抽查回访，回访内容包括受益人领取的物资品名、型号、质量以及是否存在收取费用、人情发放等现象。
（七）市残疾人康复和辅助器具中心作为业务主管部门，负责本办法和监督执行。
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